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Klassificerad som K2 Intern  

Sveriges a-kassor söker en avdelningschef till avdelningen 

för verksamhetsstöd tillika biträdande kanslichef/VD 

Arbetsmarknaden förändras i allt snabbare takt och arbetslöshetskassornas uppdrag 

har kanske aldrig varit viktigare. 

Det finns 24 a-kassor i Sverige. Sveriges a-kassor är deras gemensamma service- och 

intresseorganisation. Det betyder att vi hjälper a-kassorna med bland annat IT-

utveckling, utbildning och opinionsbildning. Syftet är att a-kassorna ska kunna 

administrera arbetslöshetsförsäkringen på ett så snabbt och effektivt sätt som möjligt. 

Sveriges a-kassor sitter i nya fräscha lokaler vid Skanstull samt är en modern 

arbetsgivare som månar om sina anställda. Vi tycker arbetslivet ska vara hållbart över 

tid och erbjuder flexibilitet och goda villkor för våra anställda. 

I rollen som avdelningschef leder du en avdelning med 8 medarbetare inom områdena, 

ekonomi och löner, avtalsförvaltning, dataskyddsombud (DSO), HR, administration och 

kontorsansvar. I rollen som biträdande kanslichef/VD träder du in som kanslichef/VD 

vid ordinarie kanslichefs/VDs frånvaro. 

Vi söker dig som är en erfaren, klok och strukturerad ledare där ledarskapet präglas av 

samarbete, öppenhet och tillit.  

Tjänsten är en tillsvidareanställning på heltid (37,5 timmar i veckan). Start är snarast, 

eller enligt överenskommelse. 

 

Det vi söker hos en potentiell kandidat är: 

Du skapar engagemang och driv genom att se, utveckla och stärka dina medarbetare, 

och bygger förtroendefulla relationer och samarbeten över organisatoriska gränser 

genom ett öppet och inkluderande förhållningssätt. Med tydlig och lyhörd 

kommunikation skapar du förståelse, ger konstruktiv feedback och hanterar frågor 

direkt. Du är en varm och generös person med hög integritet. Du är prestigelös 

inkluderar dina medarbetare i såväl planering, genomförande och uppföljning av de 

uppdrag som finns på avdelningen. 

Du driver förändring och stimulerar innovation genom nya perspektiv och har förmåga 

att omsätta idéer och planer till verklighet. Samtidigt är du strukturerad och 

resultatorienterad, sätter höga mål och arbetar strukturerat och uthålligt för att nå dem. 

 

 

 

Om tjänsten 
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Medlemmarna förväntar sig tydlig medlemsnytta och relevanta leveranser och att 

organisationen ständigt arbetar med att utveckla verksamheten med utgångspunkt i 

medlemmarnas behov. Som avdelningschef för verksamhetsstöd har du en viktig roll för 

att stötta organisationen som helhet att utvecklas i önskad riktning. Som avdelningschef 

leder och utvecklar du avdelningen för verksamhetsstöd så att hela organisationen har 

väl anpassade och effektiva stödfunktioner inom ekonomi och löner, avtalsförvaltning, 

dataskyddsombud (DSO), HR, administration och kontorsansvar.  

Du ingår i Sveriges a-kassors ledningsgrupp och arbetar nära övriga chefer och 

medarbetare i organisationen, du kommer också att samarbeta med våra förtroendevalda 

och företrädare för våra medlemmar. Din roll kombinerar operativt och strategiskt 

ledarskap alltid med fokus på vad som bäst gynnar våra medlemmar.  

I uppdraget ingår också att vara biträdande kanslichef/VD vilket innebär att du ersätter 

ordinarie kanslichef/VD vid dennes frånvaro.  

 

 

Skallkrav 

 

• Chefserfarenhet från ideell sektor, medlemsorganisation eller annan liknande 

verksamhet, t.ex. politiskt styrd verksamhet 

• Minst 10 års erfarenhet som chef med ansvar för personal och budget 

• Bred erfarenhet från olika typer av roller men där du i tidigare befattningar haft 

ansvar för åtminstone någon av de ansvarsområden som avdelningen för 

verksamhetsstöd har. 

• Dokumenterad erfarenhet av att driva framgångsrik förändringsledning 

• Mycket god förståelse för vikten av samverkan och samarbete internt och 

externt. 

• Erfarenhet av arbete i ledningsgrupp 

Meriterande 

 

• Erfarenhet från arbetslöshetskassorna eller närliggande myndighet 

• Erfarenhet från liknande roller samt att vara chef över chefer 

• Erfarenhet av att rapportera till styrelse/styrelsearbete 

• Förståelse för arbete i en lagreglerad miljö med höga säkerhetskrav 

 

Utbildning 

 

Akademisk examen eller motsvarande arbetslivserfarenhet 

Relevant ledarskapsutbildning 
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Övrig information 

Tjänsten är på heltid med start snarast. Sveriges a-kassor ligger centralt beläget vid 

Skanstull. Sista ansökningsdag är 21 september. Intervjuer hålls löpande och tjänsten 

kan komma att tillsättas innan sista ansökningsdag så skicka in din ansökan redan nu. 

 

Vid frågor om tjänsten är du välkommen att kontakta Anna Ingmanson 

anna.ingmanson@sverigesakassor.se eller rekrytering@sverigesakassor.se. 

Fackliga kontakt: unionens.klubbstyrelse@sverigesakassor.se 

Ansöka via denna länk: ansök här. 

 

 

Varmt välkommen med din ansökan! 
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