KOMMUNALS

Akassa.

Kommunals a-kassa soker omprévningshandlaggare

(visstid, start omgaende)

Har du en skarp analytisk formaga och trivs med att tolka och tillimpa lagar och regler?
Ar du strukturerad och effektiv, samtidigt som du 4r empatisk och har medlemmen i
fokus? Da kan du vara den vi soker till rollen som omprdvningshandldggare.

Om rollen

I din roll som omprévningshandliaggare handldgger du omprévningsiarenden enligt lagen
om arbetsloshetsforsakring (ALF) och lagen om arbetsldshetskassor (LAK).

Till en bérjan kommer du att handldgga omprévningsdrenden som rér beddmningar
kring medlemmars aktiviteter i deras arbetssokande och s bygger vi pa med fler
arbetsuppgifter efter hand. Du arbetar analytiskt, gér bedomningar och handlagger
strukturerat och effektivt, sa att vara medlemmar far sina beslut 1 tid. Du har dven en
kvalitetssdkrande roll och darfor ingar ocksa att lamna feedback till medarbetare i
handldggningen av drenden.

Tillsammans med dina kollegor och resten av organisationen bidrar du till att aktivt
utveckla processen, sa att arbetet kan ske med hog effektivitet utan att ge avkall pa
kvalitet.

Tjansten dr en visstidsanstillning pa sex ménader med start omgéende, eller enligt
overenskommelse. Det finns eventuellt mdjlighet till férlingning. Tjansten &r placerad
vid a-kassans huvudkontor i Stockholm.

Vem ar du?

Vi soker dig som har formagan att arbeta strukturerat och effektivt, utan att fastna i
detaljer. Du har en helhetssyn och &r van att hantera manga saker samtidigt och kan
darfor snabbt skifta fokus och vara flexibel. Du har en mycket god juridisk forstaelse
och analytisk formaga for att noggrant kunna leta fram, bedéma och tolka réttskéllor.

Vi letar efter dig som drivs av att sjalvstandigt utvecklas och lara dig nya saker, bade for
din egen skull och for organisationens utveckling. Du har ett coachande forhallningssétt
och ér duktig pa att ge feedback.

Du kommer att ha kontakter med kollegor inom a-kassan savil som med medlemmar
och myndigheter och bor dirfor vara en person som dr kommunikativ och har en god
samarbetsformaga. P4 Kommunals a-kassa har vi alltid medlemmen i fokus och du
forvintas vara professionell, trovérdig, empatisk och engagerad.
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Vi soker dig som har:

e erfarenhet av att antingen arbeta med arbetsloshetsforsakringen, fatta beslut om
socialforsidkringsforméner eller utfora liknande uppgifter pa en myndighet.

e akademisk utbildning , gdrna inom juridik eller med samhélls- eller
beteendevetenskaplig inriktning.

e mycket goda kunskaper i svenska, bade i tal och skrift. Vi arbetar med
klarsprak, vilket innebar att du behdver kunna omvandla komplexa juridiska
begrepp till tydliga och lattforstaeliga texter for vira medlemmar.

e god datorvana samt goda kunskaper i Excel och Officepaketet.
Det ar meriterande om du har erfarenhet av:

e erfarenhet av handlaggning och eller omprovnings- och 6verklagandeprocesser.
Vad erbjuder vi dig?

Vi erbjuder dig en god arbetsmiljo med engagerade kollegor i en teamorganisation dar
vi stottar varandra och tillsammans driver vart arbete framat mot vara verksamhetsmal.
Pa var arbetsplats rdder det en inkénnande och tillatande milj6 dir vi vérdesatter
transparens och tydlig kommunikation. Du rapporterar till chefjurist och arbetar nira din
teamledare och 6vriga kollegor i omprovningsteamet. Kommunals a-kassa har
kollektivavtal med Handels.

Om rekryteringsprocessen

Vi jobbar med I6pande urval, vilket innebér att vi gar igenom ansokningar och kallar till
intervjuer kontinuerligt under ansdkningstiden. Tjénsten kan dérfor komma att tillséttas
innan sista ansokningsdag, sd vinta inte med att skicka in din ansdkan!

Arbetsprov kan komma att tillimpas i rekryteringsprocessen.

Varmt vialkommen med din ansékan!
Om Kommunals a-kassa

Kommunals a-kassa har i uppdrag att handldgga drenden om medlemskap och betala ut
ersittning till arbetslosa medlemmar. I dagsliget ar cirka 600 000 personer medlemmar i
Kommunals a-kassa och det ér frémst anstillda, eller tidigare anstéllda, i Sveriges
kommuner, regioner, forsamlingar och inom naturbruksomradet. Kommunals a-kassa
har atta kontor varav ett 4r huvudkontoret. For mer information om Kommunals a-kassa
besok gidrna www.kommunalsakassa.se
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Anstéllningsform
Tilltride

Loneform
Sysselsittningsgrad
Ort

Lin

Land

Sista ansokningsdag

Sérskild visstidsanstéllning
Omgaende

Manadslon

100%

Stockholm

Stockholms lédn

Sverige

2025-08-31
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