Enhetschef till Kommunals
a-kassa | Harnosand

Arbetsmarknaden forandras i allt snabbare takt och a-kassornas
uppdrag har kanske aldrig varit viktigare. Nu sdker vi dig som vill leda
och utveckla Kommunals a-kassas kontor i Harndsand!

Om rollen

I rollen som enhetschef leder du en enhet med cirka 40 medarbetare. Du har personal-,
budget- och arbetsmiljansvar for din enhet som du driver och utvecklar pa taktisk och
operativ niva.

Tillsammans med teamledarna stéttar du medarbetarna i det dagliga arbetet. Rollen innebér
ett tydligt och nérvarande ledarskap déar du handleder, coachar och utvecklar dina
medarbetare.

Som enhetschef sakerstaller du att enheten uppfyller sitt uppdrag att pa ett rattssakert och
effektivt satt handlagga arenden om medlemskap och arbetsléshetsersattning och ge service
till vara medlemmar. Du ansvarar for att arbetet bedrivs med hog kvalitet och utvecklas i
enlighet med a-kassans uppdrag, vision och vardegrund.

Du har ett nara samarbete med de 6vriga sex enhetscheferna som leder vara kontor fran
Luled i norr till Lund i séder. Du rapporterar till produktionschefen, som ingar i
ledningsgruppen och rapporterar till kassaforestandaren.

Dina huvudsakliga ansvarsomraden:

e Personal- och arbetsmiljdansvar for din enhet

e Leda den operativa verksamheten kostnadseffektivt mot uppsatta strategier och mal

e Budgetansvar for din enhet

o Sakerstélla att medlemmar erbjuds effektiv, professionell och rattssaker hantering i
enlighet med géllande stadgar, regelverk, lagar och avtal

e Utifran ledarskapsfilosofin sakerstélla att den operativa verksamheten féljer var
vision och var vardegrund

e Aktivt bidra i att utveckla gemensamma arbetssétt tilsammans med dina
enhetschefskollegor



Vem ar du?

Vi ar en vardegrundsdriven organisation. Var ledarskapsfilosofi bygger pa att du som ledare
visar vagen och leder mot vara mal, ar kommunikativ, skapar fortroende och arbetar
medskapande. Med det avses bland annat att vi skapar sammanhang, foljer upp och
utvecklar var verksamhet. Vi har en 6ppen kommunikation med medarbetarna och arbetar
for en inkannande och tillatande miljo for att kunna leverera sa bra som mgjligt till vara
medlemmar. Vi har en tilltro till vara medarbetare och delegerar ansvar och befogenheter.

I rollen som enhetschef behdver du vara trygg i dig sjélv, vara modig och ha ett tydligt,
coachande och empatiskt ledarskap. Vi vill att du med gladje och energi visar vagen, skapar
forutséattningar och lyfter dina medarbetare. Du behdver dven kunna fatta beslut och leverera
resultat utan att ge avkall pa en god arbetsmiljo. Du har dokumenterat god
samarbetsférmaga.

Vi soker dig som har:

e Hogskoleutbildning med adekvat inriktning for uppdraget eller erfarenhet som
bedodms likvardig

e Flera ars erfarenhet fran liknande uppdrag

e Erfarenhet av att framgangsrikt leda team och leda i forandring

e Erfarenhet av att leda mot, och n& uppsatta mal

e Har du tidigare verkat inom statlig eller idéburen organisation eller med
arbetsomraden som innefattar exempelvis handlaggning eller kundtjanst ser vi det
som meriterande

Vad erbjuder vi dig?

Vi sitter i trevliga lokaler i Harnosand. P& kontoret arbetar engagerade medarbetare i en
teamorganisation dar vi stottar varandra och tillsammans driver arbetet framat mot
gemensamma verksamhetsmal oavsett vilken roll vi har. Har arbetar du med frihet under
ansvar och hemarbete ar mojligt, naturligtvis sa lange det fungerar for verksamheten.

Vi erbjuder bra villkor med bland annat en arbetsvecka pa 37,5 timmar med oreglerad
arbetstid, 32 semesterdagar, tre fridagar, lunchsubvention och friskvardsbidrag. Resor i
tjansten forekommer.

Tjansten ar en tillsvidareanstallning pa heltid med sex manaders provanstéllning med start
sa snart som mdjligt eller enligt 6verenskommelse. Kommunals a-kassa har kollektivavtal
med Handels.



Om rekryteringsprocessen

For att du ska trivas och ha ratt forutsattningar for rollen ar det avgérande att du ar rétt
person for att leverera pa vart viktiga samhallsuppdrag, darfor lagger vi stor vikt vid
personliga egenskaper i rekryteringen.

Urval och intervjuer kommer att ske I6pande sa skicka garna din ansékan sa snart som
mojligt. Tjansten kan komma att tillsattas innan sista ansokningsdag. Infér tillsattning gors en
bakgrundskontroll.

Ansdkan med ditt CV och en personlig motivering till varfor du séker tjansten skickar du in
till: rekrytering@kommunalsakassa.se.

Mark anstkan "Enhetschef”. Sista anstkningsdag 5 maj 2024.

Om du har fragor om tjansten ar du valkommen att kontakta:
HR- och utvecklingschef, Malin Sjoman, 010-442 7476
Facklig representant Handels, Ase Falstad, 010-442 7528

Om Kommunals a-kassa

A-kassan ar en av valfardssamhallets viktigaste hornstenar. A-kassorna véaxte fram ur
fackforeningsrorelsen for att ge medlemmarna trygghet vid arbetsléshet. Vi ar Kommunals a-
kassa och har vart ursprung i fackférbundet Kommunal. Vi finns till for att vara medlemmar
har gett oss ett fortroende. Det fortroendet maste vi forvalta. Vi tror pa de demokratiska
grundvarden som vart samhaélle vilar pa och pa alla méanniskors lika varde.

Kommunals a-kassa har i uppdrag att handlagga drenden om medlemskap och betala ut
ersattning till arbetslésa medlemmar. | dagslaget ar 6ver 600 000 personer medlemmar i
Kommunals a-kassa och det ar framst anstéllda, eller tidigare anstéallda, i Sveriges
kommuner, regioner, férsamlingar och inom naturbruksomradet. Kommunals a-kassa har
atta kontor varav ett ar huvudkontoret.

For mer information om Kommunals a-kassa besdk garna www.kommunalsakassa.se
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